Aviso Legal de la Web y Newsletter

1. Identidad del titular del Web

La identidad y demas informacion acerca del sitio Web y Newsletter es propiedad del Real Casino de Tenerife.
2. Aceptacion de las Condiciones de Uso

Las presentes Condiciones (en adelante denominado como Aviso Legal) tienen por objeto regular el uso de este sitio Web que
su titular pone a disposicién del publico en la presente URL.

La utilizacién del sitio Web por un tercero le atribuye la condicidon de Usuario y, supone la aceptacién plena por dicho Usuario,
de todas y cada una de las condiciones que se incorporan en el presente Aviso Legal.

El titular del Web puede ofrecer a través del Web, servicios y/o actividades que podridn encontrarse sometidas a unas
condiciones particulares propias que, segun los casos, sustituyen, completan y/o modifican las presentes Condiciones, y sobre
las cuales se informara al Usuario en cada caso concreto.

3. Uso correcto del Sitio Web

El Usuario se compromete a utilizar el Web, los contenidos y servicios de conformidad con la Ley, el presente Aviso Legal, las
buenas costumbres y el orden publico. Del mismo modo, el Usuario se obliga a no utilizar el Web o los servicios que se presten
a través de él con fines o efectos ilicitos o contrarios al contenido del presente Aviso Legal, lesivos de los intereses o derechos
de terceros, o que de cualquier forma pueda dafiar, inutilizar o deteriorar el Web o sus servicios, o impedir un normal disfrute
del Web por otros Usuarios.

Asimismo, el Usuario se compromete expresamente a no destruir, alterar, inutilizar o, de cualquier otra forma, dafar los datos,
programas o documentos electrénicos y demas que se encuentren en la presente sitio Web.

El Usuario se compromete a no obstaculizar el acceso de otros usuarios al servicio de acceso mediante el consumo masivo de
los recursos informaticos a través de los cuales el titular del Web presta el servicio, asi como realizar acciones que dafien,
interrumpan o generen errores en dichos sistemas.

El Usuario se compromete a no introducir programas, virus, macros, applets, controles ActiveX o cualquier otro dispositivo
légico o secuencia de caracteres que causen o sean susceptibles de causar cualquier tipo de alteracion en los sistemas
informaticos del titular del Web o de terceros.

4. Publicidad

Parte del Sitio web puede albergar contenidos publicitarios o estar patrocinado. Los anunciantes y patrocinadores son los
unicos responsables de asegurarse que el material remitido para su inclusion en el Sitio web cumple con las leyes que en cada
caso puedan ser de aplicacion. El titular del Web no serd responsable de cualquier error, inexactitud o irregularidad que puedan
contener los contenidos publicitarios o de los patrocinadores.

En todo caso, para interponer cualquier reclamacién relacionada con los Contenidos publicitarios insertados en este Sitio web
pueden dirigirse a la siguiente direccidn de correo electrénico: rctfe@rctfe.es

5. Propiedad intelectual e industrial

Todos los derechos de propiedad industrial e intelectual de este sitio Web y de las distintas paginas web pertenecientes al
mismo, asi como de los elementos contenidos en el mismo y en sus paginas web (incluidos, con caracter enunciativo que no
limitativo, el disefio grafico, cddigo fuente, logos, contenidos, imagenes, textos, graficos, ilustraciones, fotografias, bases de
datos y demds elementos que aparecen en la Web), salvo que se indique lo contrario, son titularidad exclusiva del titular del
Web o de terceros. En este sentido, el titular de este sitio Web hace expresa reserva de todos los derechos.

6. Régimen de responsabilidad
6.1. Responsabilidad por el Uso del Sitio Web

El Usuario es el Unico responsable de las infracciones en las que pueda incurrir o de los perjuicios que pueda causar por la
utilizacién del Web, quedando el titular del Web, sus socios, empresas del grupo, colaboradores, empleados y representantes,
exonerados de cualquier clase de responsabilidad que se pudiera derivar por las acciones del Usuario.

El titular del Web empleara todos los esfuerzos y medios razonables para facilitar informacién actualizada y fehaciente en el
Web, no obstante, el titular del Web no asume ninguna garantia en relaciéon con la ausencia de errores, o de posibles
inexactitudes y/u omisiones en ninguno de los contenidos accesibles a través de este Web.

El Usuario es el Unico responsable frente a cualquier reclamacidn o accion legal, judicial o extrajudicial, iniciada por terceras
personas contra el titular del Web basada en la utilizacion por el Usuario del Web. En su caso, el Usuario asumira cuantos
gastos, costes e indemnizaciones sean irrogados al titular del Web con motivo de tales reclamaciones o acciones legales.

6.2. Responsabilidad por el funcionamiento del Web



El titular del Web excluye toda responsabilidad que se pudiera derivar de interferencias, omisiones, interrupciones, virus
informaticos, averias telefénicas o desconexiones en el funcionamiento operativo del sistema electrénico, motivado por causas
ajenas al titular del Web.

Asimismo, el titular del Web también excluye cualquier responsabilidad que pudiera derivarse por retrasos o bloqueos en el
funcionamiento operativo de este sistema electronico causado por deficiencias o sobre carga en las lineas teleféonicas o en
Internet, asi como de dafios causados por terceras personas mediante intromisiones ilegitimas fuera del control del titular del
Web.

El titular del Web esta facultado para suspender temporalmente, y sin previo aviso, la accesibilidad al Web con motivo de
operaciones de mantenimiento, reparacion, actualizacidon o mejora.

6.3. Responsabilidad por links

Los enlaces o links contenidos en el web y las paginas webs pertenecientes al mismo pueden conducir al Usuario a otros webs
gestionados por terceros.

El titular del Web declina cualquier responsabilidad respecto a la informacidn que se halle fuera del Web y sus paginas webs, ya
que la funcién de los links que aparecen es Unicamente la de informar al Usuario sobre la existencia de otras fuentes de
informacién sobre un tema en concreto.

El titular del Web queda exonerado de toda responsabilidad por el correcto funcionamiento de tales enlaces, del resultado
obtenido a través de dichos enlaces, de la veracidad y licitud del contenido o informacién a la que se puede acceder, asi como
de los perjuicios que pueda sufrir el Usuario en virtud de la informacidn encontrada en la Web enlazada.

7. Politica respecto a los datos personales obtenidos a través del Web
7.1. A través de formularios

Sin perjuicio de lo previsto en lo indicado en cada uno de los formularios del sitio Web y sus paginas webs, cuando el Usuario
facilite sus datos de caracter personal esta autorizando expresamente al titular del Web al tratamiento de sus Datos Personales
para las finalidades que en los mismos se indiquen. El titular del Web incorporara los datos facilitados por el Usuario en un
fichero titularidad del mismo debidamente comunicado a la Agencia de Proteccion de Datos.

El Usuario podra ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién, mediante solicitud escrita y firmada
dirigida al domicilio indicado é en el apartado "AQUI" al pié de sendas paginas Web asociada al Newsletter y del propio
Newsletter.

7.2. A través de Cookies

Este Web utiliza cookies. Los cookies son pequerios ficheros de datos que se generan en el ordenador del usuario y que nos
permiten conocer la siguiente informacion:

La fecha y la hora de la ultima vez que el usuario visitd nuestro Web.

El disefio de contenidos que el usuario escogid en su primera vista a nuestro Web.
Elementos de seguridad que intervienen en el control de acceso a las areas restringidas.
El identificador encriptado del usuario en nuestra base de datos.

El login del usuario

La fecha del servidor y la fecha local del cliente.

El idioma por defecto de la publicacion.

El Usuario tiene la opcidn de impedir la generacién de cookies, mediante la seleccion de la correspondiente opcién en su
programa Navegador.

7.3. Confidencialidad

El titular del Web se compromete al cumplimiento de su obligacion de secreto de los datos de caracter personal y de su deber
de guardarlos de forma confidencial y adoptara las medidas necesarias para evitar su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso
no autorizado, habida cuenta en todo momento del estado de la tecnologia.

8. Observaciones del usuario

El Usuario garantiza que la informacién, material, contenidos u observaciones que no sean sus propios datos personales y que
sean facilitados al titular del Web a través del Web, no infringen los derechos de propiedad intelectual o industrial de terceros,
ni ninguna otra disposicion legal.

La informacion, materiales, contenidos, opiniones u observaciones que el Usuario facilite al titular del Web, se consideraran no
confidenciales, reservandose el titular del Web el derecho a usarlas de la forma que considere mas adecuada.

9. Modificaciones de las condiciones de uso



El titular del Web se reserva el derecho a modificar, desarrollar o actualizar en cualquier momento y sin previa notificacion, las
condiciones de uso del presente Web. El Usuario quedara obligado automaticamente por las condiciones de uso que se hallen
vigentes en el momento en que acceda al Web, por lo que debera leer periédicamente dichas condiciones de uso.

10. Legislacion aplicable y competencia jurisdiccional

Todas las controversias o reclamaciones surgidas de la interpretacion o ejecucidn del presente Aviso Legal se regiran por la
legislacidn espafiola, y se someteran a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales del domicilio del titular del Web.

Politica de Privacidad

A efecto de lo previsto en la Ley Orgédnica 15/1999, de 13 de diciembre, de la Proteccién de Datos de Cardacter Personal, el Real
Casino de Tenerife , informa al Usuario de la existencia de un fichero automatizado de datos de caracter personal denominado
"SOCIOS" inscrito en el R.G.P.D. (Registro General de Proteccion de Datos) con n? "2100980068", creado con la finalidad de
realizar la gestién de la relacién con los, socios y familiares de socios.

1. Envio y registro de datos de caracter personal

El envio de datos de caracter personal es obligatorio para contactar y recibir informacién sobre los actividades, productos y
servicios del Real Casino de Tenerife.

El no facilitar los datos personales solicitados o el no aceptar la presente politica de proteccién de datos supone la imposibilidad
de suscribirse, registrarse o recibir informacion de las actividades, productos y servicios del Real Casino de Tenerife.

De acuerdo con lo establecido en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de la Proteccidn de Datos de Caracter Personal,
le informamos que los datos personales que se obtengan como consecuencia de su envio de datos personales, seran
incorporados a un fichero de titularidad del Real Casino de Tenerife, con domicilio en Plaza de la Candelaria, 12 38002 Santa
Cruz de Tenerife, teniendo implementadas todas las medidas de seguridad establecidas en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de
Diciembre.

2. Exactitud y veracidad de los datos facilitados

El Usuario que enviara informacién al sitio Web y Plataforma Newsletter del Real Casino de Tenerife es el Unico responsable de
la veracidad y correccion de los datos incluidos, exonerandose el Real Casino de Tenerife de cualquier responsabilidad al
respecto.

Los usuarios garantizan y responden, en cualquier caso, de la exactitud, vigencia y autenticidad de los datos personales
facilitados, y se comprometen a mantenerlos debidamente actualizados.

El Real Casino de Tenerife no responde de la veracidad de las informaciones que no sean de elaboracidn propia y de las que se
indique otra fuente, por lo que tampoco asume responsabilidad alguna en cuanto a hipotéticos perjuicios que pudiera
originarse por el uso de dicha informacion.

Se exonera al Real Casino de Tenerife de responsabilidad ante cualquier dafio o perjuicio que pudiera sufrir el Usuario como
consecuencia de errores, defectos u omisiones, en la informacion facilitada por el Real Casino de Tenerife siempre que proceda
de fuentes ajenas al Real Casino de Tenerife.

3. Finalidades

Las finalidades de la recogida de datos son: el desarrollo de actividades y prestacion de informacion sobre servicios y
actividades del Real Casino de Tenerife.

4. Cesion de datos a terceros

El Real Casino de Tenerife no realizara cesion de los datos de los usuarios a terceros. No obstante, en el caso de ser cedidos a
alguna empresa se produciria una informacién previa a la recogida solicitando el consentimiento expreso del afectado.

5. Ejercicio de derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion

Podra dirigir sus comunicaciones y ejercitar los derechos de acceso, rectificacidn, cancelacién y oposicidén por correo: dirigido a
Real Casino de Tenerife, con domicilio en Plaza de la Candelaria, 12 38002 Santa Cruz de Tenerife.

Para ejercer dichos derechos y en cumplimiento de la Instruccién 1/1998, de 19 de enero, de la Agencia Espafiola de Proteccidn
de Datos, es necesario que usted acredite su personalidad frente al Real Casino de Tenerife mediante el envio de fotocopia de
Documento Nacional de Identidad o cualquier otro medio valido en Derecho, quedando inclusive admitido el Carnet de Socio.

6. Medidas de seguridad informatica

El Real Casino de Tenerife ha adoptado los niveles de seguridad de proteccidn de los Datos Personales legalmente requeridos y
recogidos en el RD 1720/2007 de Medidas de Seguridad. No obstante, disponemos de otros medios adicionales, como son
firewalls de Ultima generacidn, a parte de medidas técnicas como software para la encriptacion de la informacion confidencial y
control de acceso a la informacién de caracter personal, usuarios restringidos, politicas de seguridad, usuarios y contrasefias
que caducan segun exige la LOPD, y otros sistemas orientados a evitar el mal uso, alteracion, acceso no autorizado y robo de los
Datos Personales facilitados al Real Casino de Tenerife .

El Real Casino de Tenerife no sera responsable de posibles dafios o perjuicios que se pudieran derivar de interferencias,
omisiones, interrupciones, virus informaticos, averias telefénicas o desconexiones en el funcionamiento operativo de este



sistema electrénico, motivadas por causas ajenas al Real Casino de Tenerife; de retrasos o bloqueos en el uso del presente
sistema electrdénico causados por deficiencias o sobrecargas de lineas telefonicas o sobrecargas en el C.P.D. (Centro de Procesos
de Datos), en el sistema de Internet o en otros sistemas electrdnicos, asi como de dafios que puedan ser causados por terceras
personas mediante intromisiones ilegitimas fuera del control del Real Casino de Tenerife.

7. Aceptacion y consentimiento

El Usuario declara haber sido informado de las condiciones sobre proteccion de datos de cardcter personal, aceptando y
consintiendo el tratamiento automatizado de los mismos por parte del Real Casino de Tenerife, en la forma y para las
finalidades indicadas en la presente Politica de Proteccidén de Datos Personales.



